Departamento de Servicios Humanos de Nueva Jersey 

División de Discapacidades del Desarrollo

Agenda
1. Introducción:

a. Bienvenida/Detalles de mantenimiento
b. Biografía de Danielle J. Gruskowski
2. Video: “Danielle’s Law” [“La Ley Danielle”].
3. Un panorama general sobre la Ley Danielle, con una presentación en Power Point
4. Distribución de la hoja informativa y del Capítulo 191.
5. Ronda de preguntas y respuestas.
6. Formulario de evaluación y acuse de recibo.
7. Distribución de Certificados de asistencia.
Panorama general sobre la Ley Danielle
INTRODUCCIÓN  
Este curso de capacitación se refiere a la Ley Danielle.  Dicha ley fue firmada por el Gobernador McGreevey el 26 de octubre de 2003 y entró en vigencia el 23 de abril de 2004.  La misma requiere que todo miembro del personal que trabaje directamente con individuos que tengan discapacidades del desarrollo llame al 911 ante emergencias que impliquen una amenaza para la vida.  Resulta imperativo que toda persona que trabaje con gente con discapacidades del desarrollo o que tenga una lesión en la cabeza —lo cual comprende al personal del DHS, al personal de la dependencia, a los proveedores de servicios médicos de la comunidad y a los tutores— tome plena consciencia de la Ley y de sus obligaciones para con las personas que tienen bajo sus cuidados.
VIDEO (para el centro para el desarrollo y los patrocinadores de habilidades asistenciales comunitarias) 
Aquí se presenta un video que aborda los problemas relacionados con la Ley Danielle.

PRESENTACIÓN DE DIAPOSITIVAS EN POWER POINT
(Instructores: se incluye un guión para la presentación de diapositivas.)

Revisión de los puntos destacados
Obligaciones
1. La Ley Danielle establece que el personal responsable del cuidado de individuos con discapacidades del desarrollo tiene la OBLIGACIÓN de llamar al 911 para solicitar asistencia en caso de presentarse una emergencia que implique una amenaza para la vida.

2. El personal tiene el deber de denunciar toda llamada realizada al 911 a su Oficina zonal, en calidad de denuncia de incidente inusual (UIR, Unusual Incident Report).

3. El personal debe mantener un registro de las llamadas hechas al 911. Esto puede hacerse en un libro de registro, en un formulario de UIR o incluirse en su documentación mensual.

¿Qué es una emergencia que implica una amenaza para la vida?

Incluye los siguientes casos, entre otros:

1. toda conducta agravante en la que una persona constituya un peligro para sí misma o los demás;
2. intentos de suicidio;
3. incendio, explosión, cables eléctricos caídos, gas tóxico, crecidas de aguas por inundación;
4. cualquier emergencia médica, según la define la Cruz Roja, como por ejemplo; falta de respuesta; pérdida del conocimiento; problemas para respirar; debilidad en el pulso o ausencia de pulso; dolor persistente en el pecho, que dure 3-5 minutos o que venga y se vaya; signos visibles de fractura; hemorragias severas o incontrolables; desencadenamiento repentino de cefaleas intensas; o mala dicción (arrastre de las palabras); una crisis que dure más de 5 minutos o que se produzca en una mujer embarazada o en un diabéticos; un ataque que se produzca en una persona por primera vez; lesiones serias en la cabeza, el cuello o la espalda.
Cuando llame al 911, ¿qué debo decir a la operadora?
1. El lugar del incidente.
2. Qué sucedió.
3. La cantidad de víctimas y el estado en que se encuentra/n, mencionando su discapacidad.
4. El tratamiento que se está administrando y cualquier medicamento que se haya suministrado.
5. El nombre de la persona que hace la llamada.
6. El número telefónico desde el que se hace la llamada.
Sanciones si no se llama al 911 
Si no cumple con su obligación de hacer las llamadas al 911, pueden retirarle la habilitación o autorización para celebrar contratos con la DDD para la prestación de servicios a individuos con discapacidades del desarrollo, además de ser pasible de una sanción civil, con multas que pueden llegar hasta los $25.000.


Distribución de hojas informativas y Capítulo 191 
1. Todos ustedes han recibido una hoja informativa y una copia del Capítulo 191, a los que podrán remitirse a modo de referencia una vez concluido el curso de hoy. 
2. También les han entregado un certificado que da fe de que han presenciado este curso de capacitación. Recibirán un crédito de capacitación avanzada por su asistencia en el día de la fecha.  Conserven este certificado para sus registros.  
3. También les pedimos que firmen un formulario titulado “Acuse de recibo de la información”.  Firmen y fechen este formulario y entréguemelo antes de retirarse. La DDD necesita llevar un registro de su asistencia.
4. Por último, les pedimos que completen un formulario de evaluación y que nos lo entreguen con su opinión sobre el curso que hemos dictado hoy.

Hoja con situaciones diversas para actividades grupales
Formen pequeños grupos y analicen las situaciones que figuran en la Hoja de situaciones.  Determinen qué harían ustedes si se debieran enfrentar estas circunstancias.
(Revise con el grupo las respuestas que desarrollaron).
Ronda de preguntas y respuestas
Revisión grupal para instructores
Lea a los participantes las preguntas y posibles respuestas. Pregunte al grupo cuál es la mejor opción.  (Las respuestas correctas están subrayadas.). 

Cierre
Cada establecimiento, dependencia pública y privada, y cada individuo que celebre un contrato con la División para prestar servicios a las personas con discapacidades del desarrollo cuentan con procedimientos propios que deben seguir, los cuales son congruentes con la Ley Danielle.  Asegúrese de que USTED sabe qué debe hacer en caso de una emergencia que implique una amenaza para la vida.  Si después del curso de capacitación de hoy todavía sigue teniendo dudas o inquietudes sobre la Ley Danielle, consulte con su supervisor inmediato, el jefe de caso o el personal zonal para solicitar asistencia. Esto garantiza que todas las emergencias que impliquen una amenaza para la vida se manejen expeditivamente y que todas las normas se satisfagan en el momento de prestar servicios de emergencia a las personas que atendemos.

AGRADECIMIENTOS ESPECIALES
Es el deseo del Departamento de Servicios Humanos agradecer a todos aquellos que participaron en la creación de este material de capacitación.
INSTRUCTORES:

ASEGÚRENSE DE QUE TODOS LOS CONCURRENTES FIRMEN Y ENTREGUEN EL FORMULARIO DE “ACUSE DE RECIBO DE LA INFORMACIÓN” ANTES DE RETIRARSE DE LA CLASE.



Guión para instructores referido a la


capacitación interna sobre la Ley Danielle
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